
 

# 以上保用年期只適用於全新行貨 

* 東芝冷氣機相關查詢，請聯絡東芝冷氣部：852 - 2707 0688 

產品保用期 

產品類別 
保用服務

類別 

保用期 

(年) 
備註 

雪櫃 上門 5 
壓縮機 5 年 

變頻壓縮機 10 年 

日式洗衣機 上門 2 
摩打 5 年 

變頻摩打 10 年 

前置式洗衣機 上門 2 變頻摩打 10 年 

水波爐 上門 1  

蒸氣焗爐 上門 1  

蒸焗微波爐 上門 1  

氣炸烤焗爐 上門 1  

氣炸鍋 自㩦 2  

焗爐 自㩦 1  

微波爐 上門 1  

洗碗碟機 上門 1  

飲水機 上門 2  

抽濕機 上門 2  

空氣清新機 上門 1 
於推廣期內購買(直至 2024 年 3

月 31 日)，可享受 2 年保用。 

吸塵機 自㩦 2 適用於 2022-01-01 或之後購買 

電磁爐 自㩦 2  

IH 磁應電飯煲 自㩦 2  

其他電飯煲 自㩦 1  

電壓力鍋 自㩦 2  

其他小型家庭電器 自㩦 1  
 



 

# This warranty period is only applicable for new authorized products. 

* For Toshiba air conditioner enquiries, please contact Air-conditioning Hotline: 852 - 2707 0688. 

Products Warranty Period 

Product Type 
Type of 

Warranty 
Service 

Warranty 
Period 
(Year) 

Remark 

Refrigerators Onsite 5 
Compressor 5 years 
Inverter compressor 10 years 

Pulsator Washing Machines Onsite 2 
Motor 5 years 
Inverter Motor 10 years 

Front Loading Washing 
Machines 

Onsite 2 Inverter Motor 10 years 

Superheated Steam Oven Onsite 1  

Steam Oven Onsite 1  

Steam Microwave Oven Onsite 1  

Air Fry Oven Onsite 1  

Air Fryer Carry-in 2  

Oven Carry-in 1  

Microwave Oven Onsite 1  

Dishwasher Onsite 1  

Water Purifier Onsite 2  

Dehumidifier Onsite 2  

Air Purifier Onsite 1 
In promotion period up to 31 
Mar 2024, 2 years will be 
offered. 

Vacuum Cleaner Carry-in 2 
Only applicable to purchasing 
date on or after 1 January 2022. 

Induction Cooker Carry-in 2  

IH Rice Cooker Carry-in 2  

Other Rice Cookers Carry-in 1  

Pressure Cooker Carry-in 2  

Other Small Home 
Appliances 

Carry-in 1  
 


