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Lo vi song két hop nuéng
(Chi st dung cho muc dich gia dung)

HUGNG DAN SU DUNG

Ki€u may
ER-SGM20(**)VN

(**) 1a ma mau sac cta sdn pham.

Congty Toshiba chan thanh cdm on quy khach da tin nhiém va chon mua Lo viséng Toshiba.
Quy khach vuilong docky hudng dan st dung nay trudc khi st dung 16 visong.

Néu quy khach lam theo huang dan strdung nay, 16 vi song sé rat bén trong nhiéu nam.

Hay cat gitrhudng dan sirdung nay can than dé tham khao vé sau.
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CANTHAN

LUUY DETRANH PHOINHIEM COTHE XAY RA VOINANG LUGNG VI SONG RAT MANH

® Khoéng dugc c6 van hanh 16 vi séng khi cra 1o dang mé vi nang lugng vi séng c6 thé gay nguy hiém cho ngudi st dung.
Diéu quan trong lakhéng dugclam héng hay tim cach chén vao khod ctia lién dong dé 1o hoat dong khi dang mé clra.

e Khong dugc dé bat ky vat gi vao gilta mat trudc 16 va clfa ld hodc dé cho cin ban déng trén bé mat ti€p xdic chia clralo va
mat trusc o viséng.

e CANHBAO: néu cifa hoic cac dém clra bi hdng thi khong dugc cho 16 1am viéc chimng nao chua dugc ngudi cé chuyén
mon slfa chiraxong.

PHU LUC

Né&u khéng bao dudng tét 10 vi séng & tinh trang sach sé, bé mat clia 16 c6 thé bi xudng cap dan, dnh hudng dén tuditho

claldva dan déntinh trang nguy hiém sau nay.

THONG SO KY THUAT

Kiéu may ER-SGM20(**)VN
Dién thé danh dinh 220V ~ 50 Hz
Cong suat tiéu thu (ché& d6 vi séng) 1270 W

Cong suat ra danh dinh (ché d6 vi séng) 800 W

Cong sudt ra danh dinh (ché d6 nudéng) 1000 W

Dung tich 6 20 Lit
Pudng kinh dia xoay 255 mm

Kich thudc ngoai (Rx Cx S) 440 x 258 x 325 mm
Khéi lugng tinh khoang 11,6 kg

Ghicht: (**)1a ma mau siccliasan pham.



HUGNG DAN QUANTRONG VE ANTOAN

CANH BAO

Dé& gidm thiéu nguy ca hod hoan, dién giat, thuong tat ca nhan hodc phai nhiém véi nang lugng 16 vi séng rat manh khi st
dung sdn phdm, hay tuan theo cacluuy cdn than co ban dudi day:

1.

10.
11.
12.

13.

14.
15.

16.
17.
18.

19.

20.
21.
22.
23.

Docvatuan theo ndidung “LUUY DETRANH PHOINHIEM COTHE XAY RAVGI NANG LUONG VI SONG RAT MANH”
(s trang 3).

Thiét bi nay c6 thé dugc sirdung bai tré em va ngudi bi suy gidm kha nang vé thé chat, tritué hodc thi€u kinh nghiém
va kién thic néu ho dugc giam sat hodc hudng dan vé viéc sirdung thiét bi mét cach an toan va hiéu dugc cac nguy
calién quan.Tré em khéng dugc choi vai thiét bi nay. Tré em khong dugc lam vé sinh va bao dudng néu khéng duoc
giamsat.

CANH BAO: chi cho phép tré em sir dung 16 ma khong phai gidm sat khi da huéng dan ddy da dé tré em c6 thé sir
dung 10 mét cach antoan va hiéu dugc nhimg nguy hiém do sttdung sai.

Datthiét biva day ngudn xa tam vai clia tré nho trirkhi ching dugc lién tuc giam sat.

Né&u day dién nguén bi hong, day nay phai dugc thay thé bai nha san xuat, tram bao hanh hoac ngudi cé chuyén mén
détranh nguy hiém.

CANH BAO: phai chic chén 4 thiét bi da dugc tt ngudn trudc khi thay thé dén dé tranh kha nang bi dién giat.

CANH BAO: 6 vi s6ng nguy hiém cho bat ky ai khéng cé chuyén mén tién hanh sita chita hodc bao duéng ma phai
thao tdm day ra néu tdm day nay dung dé bao vé chéng rd nang lugng vi song.

CANH BAO: khong dugc dun néng chat1ong hodc thiic an khac dung trong hop kin vi cé thé bin.

Khi dun ndng thiic an dung trong hdp nhua hodc hop gidy, can chiy theo déivi hop co thé bi chay.

Chistrdung nhitng dung cu thich hgp dung trong 6 vi séng.

Néu thay khoithi cit dién hodc rut phich cdm va gili clia &trang thai dong dé dap tat Ivra.

Khi dun d6 udng bang visong c6 thé xay ra sdi bung mudn, vivay phai chiy khi cam vao hop chia.

Phai khudy hodc lac thic an trong binh stta va cac binh thic an cho tré nhé va phai kiém tra nhiét dé trudc khi ding
détranh bibdng.

Khéng nén dun triing nguyén vé va tring ludc nguyén qua trong 16 vi sdng vi triing c6 thé vé ngay ca khi da ngling
dun bangviséng.

Lo visong phai dugc lam sach déu dén va ldy di moi thic an roivai.

Néu khoéng giircho 16 dugc sach sé c6 thé dan dén hdng bé mat gay anh hudng bat Igi dén tudi tho clia thiét biva cé
thé dan dén trang thai nguy hiém.

Chidung loai dau do nhiét dé dugc khuyén cao cho 16 nay (d6i véi thiét bi cé phuang tién ding dau cdm bién nhiét).
Lo visong khong dugce dat trong td, trirkhilo dugc thirnghiém trong tu.

Thiét binay dugc thiét ké dé s dung cho muc dich gia dung va cac muc dich tuong tunhula:

-khuvucnhabép chonhan vién & ciac cita hang, van phong va cac méi trudng lam viéc khac.

-b&ikhach hang trong khach san va cdc moitruong cutri khac.

-nhadnoéngtrai.

-moi truong phong ngt hay an sang.

Lo vi séng nay dugc thiét ké d€ ham néng thiic dn va thic udng. Viéc say kho thiic an hodc vai voc va lam am miéng
dém dé lam am, giay, miéng bot bién, vai 8m va cac thi tuong tu ¢ thé dan dén nguy co thuong tat, béc chay hay
hoahoan.

Khéng dugc sitdung hdp dung bang kim loai cho thiic an va thiic uéng dé ndu trong o visong.

Khong dugc lau chuithiét bi nay bang may lau strdung hoi nudc.

Thiét binay dugc thiét ké dé dat tudo.

Mat phia sau cla thiét bi c6 thé tua vao tudng.



24. Thiét binay khong dugc thiét ké dé€ hoat dong bang viéc sirdung bé dinh gid bén ngoai hodc hé théng diéu khién tu
xariéng.

25. Nhiétdo ciia bé mitcothé cham dén ctiald cé thé cao khild visong dang hoat dong.

26. CANHBAO:khild visong dang hoat dong & ché do két hap, tré nhé chi strdung 16 khi cé su gidm sat ctia ngudilén do
16 cothé phat nhiét.

HAYDOC SACH CANTHAN VA GIU SACH DETHAM KHAO VE SAU.

DPé giam nguy cothuong tatcanhan
Lap datndi dat

NGUY HIEM

M&inguy hiém vi dién giat
Cham vao moét s6 bo phan bén trong may c6 thé dan dén thuong tat nghiém trong hodc chét ngudi. Khéng dugc thao roi
thiét binay.

CANH BAO

M@&inguy hiém vi dién giat
Viéc néidat khong dung cé thé gay dién giat.
Khéng dugc cdm phich day dién nguén vao 6 cam dién cho dén khithiét bi da dugclap datvandi datdung.

Thiét bi nay phai dugc n6i dat. Khi c6 su c6 vé ngan mach, viéc noi dat sé lam giam nguy ca vé dién giat do da cung cap
duong thodtchodong dién.

Thiét bi nay dugc trang bi day dién ngudn cé day dat va phich cam c6 chau néi dat. Phich cam cda day dién nguén phai
dugc cdm vao 6 cam dién dugc |3p dat va ndi dat dung.

Hay tham khao ky thuat vién c6 chuyén mén vé dién hodc nhan vién bao hanh néu ban chua ré hoan toan vé husng dan
néi dat hodc cd nghingdkhong biét thiét bi da néi dat ding chua.
Néu can sttdung day dién n6i dai, luu y chistrdung loai day dién n6i dai cd ba day (c6 day néi dat).

1. Day dién nguodn cé chiéu dai vira phai dugc trang bi theo may nham giam rdi ro do bi vudng hay vap nga vi day dién
dai.
2. Néustrdungday dién nguén néidai:
1) Cacthong sé vé dién dugc ghi trén day dién ngudn néi dai phai téi thiéu bang hodc 16n han véi théng s6 vé dién
clathiétbi.
2) Daydién ngudn néidaiphailaloaico baday (co day néi dat).
3) Day dién ngudn ndi dai phai dugc sdp xép - dinh vi vao chan ban hay chan td, dé khéng bi dgi di khi bi vusng bai
tré nho hay bivap khivoy.



VE SINH MAY

Phaichéc chin la da rat phich day dién nguén cdia 16 visong rakhoi 8 cam dién.

e

Dung miéng vai dm délau bén trong10.

Hay vé sinh cac phukién bang cach thong thudng diing nudc xa béng.

Phaivé sinh can than khung clra, ron va cac bd phan xung quanh bang véi dm khi cac bd phan nay bi ban.

Khéng dugc sttdung miéng cha thé hoidc cay cao bang kim loai sdc dé lam sach mat kinh clia cra 1o vi c6 thé lam tray
bé matnay dan dén vakinh.

Meo nhé khilau méy - d€ dé lau thanh khoang cdia 16 ma thic an cé thé vang bén vao:

Hay dat nlra trai chanh vao chén, cho vao 300 ml nudc, ré6i ham ndng bang vi séng véi mic cdng suat 100% trong 10
phut. Sau dg, lau sach 16 bang miéng vaikhé va mém.

PODUNGDENAUAN

CANTHAN

Nguy cothuongtatcanhan

Sénguy hiém cho batky ai - khéng phaila ngusi cé chuyén mén, thuc hién bat ky viéc stia chira nao cé thao r&ivé may cla
16 vivo may nay dung dé bao vé chéng lai viéc phoinhiém nang lugng vi séng.

Vuildong doc hudng dan vé “Vatliéu cé thé sttdung trong 16 viséng”va“Vat liéu can tranh sitdung trong 16 viséng”
(1= trang 7). Sé cé nhimng d6 dung ndu an khong lam bang kim loai nhung cé thé van khéng an toan khi strdung trong 1o
visong. Néu nghingd, ban cé thé kiém tradé dung ndu an theo cac busc dudi day.

Cachkiémtradé dung ndu an:

1.
2.
3.

Détvao lo métly nudclanh (250 ml) - sirdung loai ly an toan d6i véi vi séng, cing véi d6 dung ndu an dang nghinga.
N&u & muc cong suat visong téida trong vong 1 phut.

Can than kiém tra d6 dung ndu an bang cach cdm nhan khi cdm vao. Néu d6 duing ndu an dm Ién, ban khéng nén st
dung d6 dung nay dé ndutrongloviséng.

Khong dugcnduthirqua 1 phat.



Vatliéucé thésirdungtrongloviséng

Po dung niu an

Ghi chu

Gidy nhém Chidung gidy nay dé€ boc thiic an. C6 thé dung gidy nhém nhé boc tiing miéng thit dé tranh
viéc ndu qua chin. Hién tugng hé quang c6 thé xay ra néu gidy nhém nam sat thanh 10. Gidy
nhédm can cach thanh 6 téithiéu 2,5 cm.

NGi dat Hay theo hudng dan clia nha san xuat. Day néi phai cach mat dia xoay clia 16 t&i thi€u 5 mm.

Dung khéng dung cé thé lam vé diaxoay clialo.

Chén dia bang su

Chidungloaian toan trong 16 vi séng va can theo huéng dan clia nha san xuat. Khong dugc
dung chén dia da nut hay mé.

Lo thuy tinh

Phaichdcchan la dathao ndp lo. Chidung dé ham néng thiic an dén khivita dm. Hau hét cac
lo thuy tinh déu khong c6 kha nang chiu nhiétva co thé vé.

D6 dung ndu an bang
thuy tinh

Chi duing loai cé kha nang chiu nhiét trong 16 vi sdng. Phai chac chan la khéng c6 tap chat
kim loai bén trong thuy tinh ctia d6 dung nay. Khéng dugc dung loai da ndt hay me.

Tui dé ndu trong 10 vi
song

Hay theo huéng dan clia nha san xuat. Khong dugc cot tii bang day kim loai. Hay tao céc
khe h&nho dé hai nuéc co thé thoat rangoai.

Chén dia bang gidy Chi dung khi nau hay ham néng trong thai gian ngan. Khong dugc rdi mat khéi 16 khi dang
nauvadung cac do dung nay.

Khan gidy Dung dé boc thiic &n khi cdn ham nédng lai hodc dé tham dau mé. Chi dung khi ndu trong
thdigian ngan va co theo doi.

Gidy bac Dung dé boc thiic an trdnh vang ban hodc boc thic an dé hap.

D6 dung ndu an bang
nhua

Chi dung loai an toan trong 10 vi s6ng va phai theo huéng dan cia nha san xuat. Can diing
loai c6 dan nhan “Microwave Safe” (an toan khi s& dung trong 16 vi séng). Mét vai loai hop
nhua c6 thé mém dikhi thic dn bén trong néng 1én.Tai dé dun séi va bao nhua déng kin can
phai dugc xé ra, choc thiing hodclam cho théng hoi tuy loai bao.

D06 boc thiic én bang
nhua

Chidung loai antoan trong 16 vi séng. Dung dé boc thiic an khi dang ndu va giirdugc dé am.
Khéng dugc dé boc nhua cham vao thiic an.

Giay sap

Dung dé boc thitc an nham tranh vang ban dau méva gittduge dé dm.

Vatliéu cantranhsitdungtrongloviséng

Do dung niu an

Ghi cha

Khay nhém

Cé thé gay phong hé quang. Chi dung khay nay dé chuyén thic &n vao dia
loaiantoantrongloviséng.

cam bang kim loai

HOp bdng bia ciing dung thiic an co tay

Cé6 thé gay phéong hé quang. Chi dung hép nay dé chuyén thiic an vao dia
loaiantoantrongldviséng.

vién bangkim loai

D6 dung ndu an bang kim loai hoac c6

Kim loai sé& chan vi song tac dung |&n thiic dn. Vién kim loai c6 thé gay phong
hé quang va gay chay trong 0.

Day c6t bang kim loai

Cé6 thé gay phéng hoé quang va gay chay trong [o.

Bao gidy

Cé6 thé gay chay trong lo.

Hop x6p bang nhua

HOp x8p bang nhua c6 thé chay ra va lam nhiém ban thic &n 1dng dung
trong hop khindu véinhiét d6 cao.

D6 dung ndu an bang gbé

GO c6 thé khé lai khi st dung trong 16 va dan dén nt hay vé.




LAPDATLOVISONG

LAPDATLOVISONG

Tén bo phan ctialo va phukién kém theo.

Haylay 16 viséng va cac phukién tirthung gidy va bén trong 0.

Lo visong clia ban céd kem theo cac phu kién duéi day:

¢ Biathuytinh
* \Vong xoay

® Trucxoay

e Vinudng

e Huéngdansidung 1

1
1
1
1

Clra 16 vi séng

Khod clra lién dong e

Lap diaxoay

, - — —
Dia thuy tinh —Q
\\¥)

Truc xoay

Gian nuéng

,/
N Godinhvi

duéi clia dia)

—

Vong xoay

v ‘ } 1 i Bang diéu khién
@ ‘ ‘ D\ ‘ Piathuytinh
V) [ \ ‘ ‘ ‘ } Vong xoay
/ I Trucxoay
|
Clras6lovisong
Vinuéng

o Khéng duge sttdung &ché do viséng.
® Phaiddtvinudng trén dia thuytinh.

. Khéng dugc dat mattrén ctia dia thuy tinh Up

xudng dudi. Hay theo huéng dan dé dat
dung chiéu dia lén vong xoay. Khi dat xong,
phdixoay dugc dia nay.

. Khindu, phai sttdung ca dia thuy tinh vavong

xoay.

. Tat ca thic an va hép dung thiic an phailuén

dattrén diathuy tinh dé nau.

. Néu dia thuy tinh hodc vong xoay bj nut hay

bé, hay lién hé vai trung tdm bdo hanh dé
dugcthaythé.



Lip datlénmatbép

Hay |y tat ca cac vat liéu bao géiva phu kién kém theo ra khoi may. Kiém xem 16 ¢6 bi huhai nhu mép hay ctia bi bé khéng.
Khong dugc lap datnéulo bihu hai.

DGivaivo may, hay g&bo tat ca caclép bao vé trén bé mat ctialo visong.

Khong dugc g& bo tam day bang mica mau nau nhat - dugc gén trong khoang 16 dé€ bao vé bd phan magnetron phat vi
song.

Cachlap dat

1. Chonbémitbang phdng cé di khéng gian déthéng thoang chold viséng.

~
Khoa ach
Mat 1o visong | | oand cac
(cm)

‘ Phia trén 30

Bén trai 20

Bén phai 20

Phia trudc Pé tréng

téithiéu 85cm Phia sau 0

Phia dudi 0
\_ Y,

A 4 —

(1) D6 caobématdatloviséngtsithiéula8scm.

Mat sau clialo can tya vao tudng.

Chiéu cao ti thi€u cliakhdng gian thoang can thiét bén trén bé matnéclo visongla30cm.

Phai dé khoang cach t6ithiéula 20 cm gilra bé mat hai bén ctia 16 véi bat ky vach hay tudng nao.

Khong dugcthao chan dé 8 mat day calo visong.

Khéng dugc che chdn cackhe téa nhiét cliald visong vico thé lam hang 1o.

Dat 1o vi séng cang xa thiét bi radio va TV cang tét. Lo vi séng hoat ddng c6 thé gay nhiéu dén viéc thu tin hiéu
radiovaTV.

—
N
—

(O S¥)
—_ = =

2. Hay cdm phich day dién nguén ctiald vao 6 cdm dién tiéu chuan. Phai chdc chédn la dién thé va tan s6 cliangudn dién la
220V~ 50Hz.

CANHBAO: Khoéng dugc dit 1o vi séng bén trén bép 16 hay thiét bi phat ra hai néng. Néu ddt gan hodc bén trén ngudn
nhiét phatrahainéng, 16 viséng c6 thé bihéng va khéng dugc bao hanh.

Khild dang hoat ddng, cac bé mat c6 thé cham dén cliald co thé nédng lén.



BANG PIEU KHIEN

(1) Diéu chinh cong suat.

@ Diéu chinh hen gio.

) TRUNG BINH (TB) e (Cai dat cdng sudt ndu bang cach xoay
TB.THAP .~~~ TB.CAO num dleu’chlnh cong suat dén muc
M.Low M.High mong muon.
e Cai dat thai gian ndu bang cach xoay
THAP CAO nam diéu ghinh hen gi¢ dén thoi gign
low High mong mudn theo nhu hudng dan nau
KETHOP1 an.
/KETC:Q:'; o Lo Vvisong sé tu dong bat dau ndu ngay
/ Combi2 sau khi cai dat muc cong suat va thai
— KETHQP3 giannau.

NUGNG Combi.3
Grill

e Sau khi hét thai gian nau, 10 sé phat ra
tiéng “dong” vangiing nau.
e Khi khong st dung 10, phai luén ludn

THOI GIAN(PHUT) | RA DONG (KG) xoay ntim chinh hen gig vé muc .

TIMER Min|DEFROST kg

Chuc nang/ Cong suat Cong suatra Ung dung
Thap 17%viséng Lam mémkem.
TB. Thap (Ra déng) 33%viséng Ham stp, lam mém bo hodcra déng.
Trung binh 55%viséng Ham, ca.
TB.Cao 77%visong Com, ca, ga, thitbam.
Cao 100% viséng Ham lai, stta, ndu nudc, rau ct, thliicuéng.
Chtic nang/ Cong suat Coéng suatra Ung dung
Kéthop1 80% nudng va 20% visong Xucxich/ Lap xudng, thit ctiy, thit nudng xién, hai san, bit tét.
Kéthop 2 70% nudng va 30% visong Thigamiéng, Gic ga, sudn heo.
Kéthgp3 60% nudng va40% viséng Ganguyén con.
Nudng 100% nudng Banh minudng, thuc phdm thaiméng.

Luuy: Khildy thic &n ra khéi 16, hdy chac chdn da xoay nim diéu chinh hen gid vé muc 0. Néu khéng, 16 ¢6 thé vo tinh
hoat déng khi khéng cé thiican béntrong, gay qué nhiét valam hédng bé phat viséng.
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KHACPHUCSU CO

Hién tuong thuong gap

Lo vi song gay nhiéu cho viéc thu
songradiova TV

Viéc thu séng radio va TV c6 thé bi nhiéu khi 16 vi song hoat déng. Nhiéu nay
tuang tu nhu la nhiéu tur cac thiét bi dién nhé khac nhu may danh tring, may
huatbuivaquatdién.

Hién tugng nay la binh thudng.

bénloviséngbigidam sang

Khindu & ché do viséng vai cdng sudt thap, dén clialdo co thé gidm dé sang.
Hién tugng nay la binh thudng.

Haoi nudc dong laitrén clra, khindng
thoatradkhethonggid

Khi dang ndu, hoi nudc c6 thé thoat ra tir thitc &n ma hau hét sé qua khe toa
nhiét. Mot it hai nudc co thé dong lai & noi mat nhula cira lo.
Hién tugng nay la binh thudng.

Lo v6 y hoat dong khi khong cé
thdcanbéntrong

KHONGDBUQC van hanh 16 viséng makhong dé thiic dn bén trong.
VIEC NAY LARATNGUY HIEM.

Su cd

Nguyén nhan c6 thé Cach khiac phuc

Lo viséng khéng thé khégi dong

Khéng cam chat phich day ngudn vao
Scamdién.

Rut phich day nguén, chd 10 giay
sau, roi cam phich lai.

DUt cau chi hodc cau dao nguén tu
ngat.

Thay cau chi hoac khdi déng lai cau
dao (phai dugc stta chira bdi ky
thuatviénthanhthao).

O cdmdién cdsuco. Kiém tra lai 6 cdm vdi cac thiét bi

dien khéc.

Lo visong khong lam ndng dugc

Chuadéngkincualo. bongkinciralolai.

Khay kinh xoay gay 6n khi [0 hoat
déng

Trucxoay va mat day 1o biban. Hay tham khao néi dung “Vé sinh
may” (1= trang 6) dé lau sach cacbo

phandéngban.
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PIEUKHOANBAOHANH

DANGKYBAOHANH
Pé hudng day dua quyén lgi bao hanh, khach hang vui
long thuc hién déang ky bdo hanh trong vong 14 ngay sau
khi muamay theo mét trong cac hinh thic dudi day:
1. TU may tinh:
Truy cap vao trang web
www.toshiba18001529.com.vn

2.Tudiénthoaididong:
GUi tin nhdn SMS dén téng dai 8077 (1.000d/ 1 SMS va
c6théthay déikhong bao truéc theo nha mang).
Cuphéptinnhan:
Toshiba_Ki€éumay_Sémay_Ngay mua.
Trong dé:
e _:khoangtrang
® Ngay mua theo dinh dang: dd/mm/yy
(Vi du: 27/07/17)

3. Tudiénthoaiban:
Goi dién thoai dén téng daimién phi 18001529
(Tha Hai — Thg Sau: 08:00-22:00/ Thu Bdy: 08:00-
17:00).

LIEN LACYEU CAUBAOHANH

1. Trung tam cham séc khach hang va tiép nhan béao
hanh
Téng dai dién thoai mién phi: 18001529

2. Céactrungtambaohanh ty quyén

Vuilong xem danh séach cap nhat trén trang web:
www.toshiba18001529.com.vn

PIEUKHOAN BAOHANH CHITIET

Diéu khoan bao hanh chi tiét dugc cong bé trén trang

web chinh thic ctiaToshiba Viét Nam, dé c6 théng tin day

dd nhat quy khach vuilong tham khéo trén trang web:
www.toshiba.com.vn
www.toshiba18001529.com.vn

DIEUKHOAN BAOHANHRUT GON
1. Piéu kién duoc bdo hanh mién phi
e San phdm dugc bdo hanh 12 thang tinh tir ngay
mua nhung khéng qua 18 thang tinh tir ngay xuat
kho. Viéc thuc hién dang ky bado hanh dung qui
dinh sé dam bao day du quyén Igi 12 thang bao
hanh cho San Pham.
e San pham sé dugc slia chita hoac thay thé phu
tung, linh kién mién phi néu dap ing day du cac
diéukién sau:
= San pham controng ThaiHan Bao Hanh.
= San phdm dugc st dung dung muc dich, cong
nang va theo cach thiic phu hop vai hudng dan
cGanhasanxuat.

= Nhiing huhdng, 16i ctia sdn phdm dugc két luan
la do 16i hu hong linh kién hoac do 16i ky thuat tir
nha san xuat.

= S6 may trén san phdm phai con nguyén ven,
khong birach, cao stta hodc mat di.

2. Cac truéng hop khéng dugc bao hanh mién phi

e Sanphamkhoéng controng Thai Han Bao Hanh.

e San phdm khéng dugc st dung ding muc dich,
cong nang va theo cach thuc phu hgp véi huéng
dan ctianha san xuat.

e Vé sinh bao dudng dinh ky san phdm khéng dugc
bao hanh mién phi.

e V6 may va cac phu kién kem theo bén ngoai cla
san phdm khéng nam trong danh muc dugc bao
hanh mién phi.

e San phdm hu héng do su tac déng clia cac yéu té
bén ngoai nhu: thién tai, 10 lut, sdm sét, hda hoan,
tai nan, st dung sai hudng dan, nguén dién khéng
thich hap, nut bé hay va cham do van chuyén, bao
quan san pham khéng tét, 13p dat sai ky thuat, ...

e San phdm c6 dau hiéu slia chta trudc & nhiing nai
khéng nam trong hé thong bao hanh do Toshiba
ViétNam Gy quyén.

GHICHEP DANH CHO NGUG1SU DUNG:

Trudc khi tién hanh 13p dat, quy khach vui long xem ki€u may va
s6 may trén than may va dién vao 6 tréng bén canh. Hay tham
khao théng tin nay khi quy khach canlién hé vsiTram bao hanh.

Ki€u may:

S6may:
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